
 

                        บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน่ โทร 043-291-216 

ที่  ขก 0633/352                                       วันที่  16 ธันวาคม ๒๕๖7 

เรื่อง    รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนการปฏบิัติงานหรือบริการของเจ้าหน้าที่ และเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และขออนุมัติเผยแพร่ Web Site หน่วยงาน 

เรียน    สาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 

ตามที่ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง ได้มีการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอภูเวียง เพื่อรับเร่ืองร้องเรียน การปฏิบัติงานหรือให้บริการ ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และเรื่องการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ของเจ้าหน้าที่ ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง แล้วนั้น 

                 หัวหน้าศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ จึงขอรายงานผลการด าเนินงาน ไตรมาส 1/2568  ประจ าปี
งบประมาณ 2568 (ตุลาคม 2567 57 ถึง ธันวาคม 2567) ดังนี ้

1. เร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือบริการของเจ้าหน้าที่ : ไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
2. เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ : ไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
ในส่วนการด าเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัตงิานของศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน ทั้ง 2 แนวทาง คือ คู่มือการ

ปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือบริการของเจ้าหน้าที่ และเร่ืองการทุจริตประพฤติมิชอบ : ไม่มปีัญหา หรือ
อุปสรรคในการด าเนินงานแต่อย่างใด 
        

 จึงเรียนมาเพื่อทราบและขออนุมัติเผยแพร่ Web Site หน่วยงานต่อไป 

  

        (นางสาวกรวิกา น้อยเชียง) 
    นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

  หัวหน้าศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
 

 
ค าสั่ง สาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 

                            -  ทราบ/ด าเนินการ 
         -  อนุมัติ น าขึ้นเผยแพร่ Web Site  

                        

                                  

                                                                        (นายสุระศักดิ์  เจริญคุณ) 
          สาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 

 



 
สรุปรายงานสรุปผลการด าเนินงานศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น 
ไตรมาสที่ 1 ปีงบประมาณ 2568 (รอบ 3 เดือน : ตุลาคม 2567 - ธันวาคม 2567) 

..................................................................................... 

1. ผลการด าเนินงานการจัดการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือบริการของเจ้าหน้าที่ 

เดือน เร่ืองการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
ของ จนท.  

การด าเนินงานแก้ไข การตอบผู้ร้องเรียน 

ตุลาคม 2567 ไม่มี - - 
พฤศจิกายน 2567 ไม่มี - - 
ธันวาคม 2567 ไม่มี - - 
    
    
    
   

ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 ..........................ไม่มีข้อร้องเรียนฯ ........................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................ 
 

2. ผลการด าเนินงานการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เดอืน เร่ืองทุจริตและประพฤติมิชอบ  การด าเนินงานแก้ไข การตอบผู้ร้องเรียน 
ตุลาคม 2567 ไม่มี - - 
พฤศจิกายน 2567 ไม่มี - - 
ธันวาคม 2567 ไม่มี - - 
    
    
    
 ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 ..........................ไม่มีข้อร้องเรียนฯ ........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
 
          - ทราบ 

                                                          

          (นางสาวกรวิกา น้อยเชยีง)             (นายสุระศักดิ์  เจริญคุณ) 
นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ           สาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 

    หัวหน้าศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์           
ผู้รายงาน                                 



 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 
แนบท้าย ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง 
พ.ศ. 2567 

แบบฟอร์มการขอเผยแพรข่้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโนนศิลา 

ชื่อหนว่ยงาน : ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเวียง  จังหวัดขอนแก่น 
วัน/เดือน/ปี : วันที่ 16 ธันวาคม 2567  
หัวข้อ: ..รายงานสรุปผลการด าเนินงานรับเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือบริการของเจ้าหน้าที่ และเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ 
รายละเอียด... (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 

1. บันทึกข้อความรายงานผลการด าเนินงานศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เสนอผู้บริหาร 
2. รายงานสรุปผลการด าเนินงานศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ รอบ 3 เดือน ปีงบประมาณ 2568 

(ตุลาคม 2567-ธันวาคม 2567)     
Linkภายนอก: ........ไม่มี.................................................................... 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
................................................................................................................................................................................. 
  

ผู้รับผิดชอบการให้ข ้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 

 
             (  / ) อนุมัติ           
             (   ) ไม่อนุมัติ ระบุเหตุผล 

(นางสาวกรวิกา น้อยเชียง) 
                        

ต าแหน่ง นักวชิาการสาธารณสุขช านาญการ (นายสุระศักดิ์  เจริญคุณ) 
วันที่ 16 เดือน  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 ต าแหน่ง สาธารณสุขอ าเภอภเูวียง 

 วันที่ 16 เดือน  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 
 

 
ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

                                                           

(นางสาวกรวิกา น้อยเชียง) 

ต าแหน่ง นักวชิาการสาธารณสุขช านาญการ 

วันที่ 16 เดือน  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 
 

 


